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Démarrage : Mercredi 29 avril 2025

Q Durée : g semaines | 1 session par semaine (3h) | 27h
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@ Tarif : 2990 € HT

[T] Objectif

Accompagner les responsables QSE dans la mise en place et
I’'amélioration de leur Systeme de Management de la Qualité
(SMQ), tout en anticipant les évolutions de la norme ISO goo1
:2026.




4&° Contenu des Ateliers (Tous les mercredis -

3h par session)

Semaine 1 (29/04) — Introduction & Diagnostic Initial

Présentation de la norme ISO goo1 et de ses principes fondamentaux

Identification des évolutions attendues en 2026

Auto-diagnostic de votre entreprise et évaluation de la maturité du SMQ

Atelier : Analyse de votre situation et premieres actions a mettre en place
Semaine 2 (07/05) — Leadership et Engagement de la Direction

e Role de la direction dans la mise en place du SMQ
o Définition de la politique qualité et des objectifs stratégiques
e Implication des parties prenantes

o Atelier: Elaboration de votre politique qualité et engagement de la direction

Semaine 3 (14/05) — Cartographie et Gestion des Processus

e Identification et description des processus clés
e Analyse des interactions et formalisation des procédures
e Indicateurs de performance et pilotage des processus

e Atelier: Création de votre cartographie des processus



4&° Contenu des Ateliers (Tous les mercredis -

3h par session)

Semaine 4 (21/05) — Gestion des Risques et Opportunités

e Méthodes pour identifier et analyser les risques qualité
e Intégration de I'approche risque dans le SMQ
e Actions préventives et correctives

o Atelier: Elaboration d'une analyse de risques pour votre organisation

Semaine 5 (28/o05) — Exigences Documentaires et Maitrise des Informations

e Structuration du systeme documentaire
e Gestion des enregistrements et tragabilité
e Bonnes pratiques pour la mise en conformité

e Atelier: Structuration du systéme documentaire de votre entreprise

Semaine 6 (04/06) — Maitrise des Ressources et Compétences

e Gestion des compétences et des formations internes
o Evaluation des fournisseurs et des prestataires externes
e Outils pour améliorer I'efficacité organisationnelle

e Atelier: Plan de développement des compétences et évaluation fournisseurs



Contenu des Ateliers (Tous les mercredis -

3h par session)

Semaine 7 (11/06) — Evaluation de la Performance et Amélioration Continue

e Auditinterne et suivi des indicateurs de performance
e Gestion des non-conformités et actions correctives
e Mise en place d'une dynamique d’amélioration continue

e Atelier: Plan d'audit interne et gestion des non-conformités

Semaine 8 (18/06) — Préparation a la Certification

Etapes clés pour réussir son audit de certification

Revue de direction et derniére mise en conformité

Plan d'action final pour I'audit

Atelier : Simulation d'un audit et analyse des écarts

Semaine 9 (25/06) — Session de Coaching Personnalisé & Q/R

e Réponses aux questions spécifiques des participants
o Etudes de cas et retours d’expérience

e Accompagnement personnalisé sur les derniers ajustements

@& Méthodologie

& Ateliers interactifs et cas pratiques adaptés a votre entreprise
<& Support de formation et outils méthodologiques fournis
<& Accés a une communauté d’échange entre participants

Bonus : Un suivi post-accompagnement pour répondre a vos questions apres la
formation

55 Intéressé(e) ? Contactez-moi pour réserver votre place !
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